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Historique:
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*Histrorique d'infractions apres le drnier coaching

*Rappel des recommandations pour le demier coaching

s, 1N }

*Note chauffeurs pour le mois précédant \

Objectif

Comportement

Etat de chauffeur

Etat du véhicule

Documents a bord 1

Durée de coaching [
POLUR 1 FS NOOUVEALIX CHAUFFFELIRS

Objectif ) ] ‘0 ‘
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Etat du chauffeur 0 L Hn .
Etat du véhicule 0l Yidu conttdl ec av
Documents a bord Cfe

Durée de coaching ;ff

Rappel routes autorisés UL;

Rappel des POlIs/Points nour sur les trajets 01;

induction entré au site de chargement/Pis DL!

induction entré au site de livraison/Pis OL(_

Atres observation/recommandation spécifiques:

VOYAGE ACCORDER PAR:
Chauffeur: Chauffeur cgach: Direction:
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ns /f:y | Section 1: FAMPAHAFANTARANA

| Anarana feno an’ny mpamily:

BELALAKY (i

_ PN 0p0003}330 - 34/40 /28
Daty fahatamperan’ny fiofanana fahafahana :

mitondra f.iara: A3 ZVQ/X g |
Anaran’ny orinasa fitaterana:
Voo naiaLd FITATERMNG

Laharan’ny fahafana mitondra fiara sy ny
daty fahatamperany:

Daty fiantombohan’ny fiofanana:

Daty fiafaran’ny fiofanana: /0 FZ/;Z/;’ ‘

Faharetan’ny fiofanana: 0{/ 7 oD

Anarana feno an’ny mpampiofana sy ny ~N A
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Section 2: IHOMANAN'NY MPAMILY EO AMIN’NY FANOMBOHANA NY ASA

ta

Mitatitra ara-potoana ny andraikiny ny mpamily

Vita fiomanana tsara ka vonona handray ny

i A A
7t a Ll 10 m
andraikitra/asa avy hatrany fa tsy mbola variana @ ny (Di vl MJ&- ﬂ() * {? L 28 {D\ vauv QAN Oy,

sakafo, ny misolo ankanjo, ...

L
fiomanana hafa toa ny manasa tarehy, ny mitady 1‘—0 ﬁ_v: iy
o Wainbdanes
[ fokouy hiciug
E

Nizaha ireo mety tsy fahatotombanan’ny fiara
alohan’ny andraisana ny asa

Niresaka tamin’ ny tompon’andraikitra ireo asa hatoo
mandritra ny tontolo andro sy ny mety hanatotosana E
izany.

Manana fitondran-tena sy toetra mendrika ny hamily E
fiara.

Raha misy fanamarihana hafa tiona lazainy mikasika ny fiomanan’ny mpamily mialohan’ny hamiliana:




Section 3: FANONDRANANA ENTANA

S BTy taby FanoRuranana ertana..

o Fanamarihana:

1. | Fantatry ny mpamily ny toerana hanaovana
fanondranana entana, manaraka tsara ireo lalana izay
efa voafaritra ao anaty “plan de trajet”, ary tonga ora-
-potoana amin’izany toerana izany.

HaJradgina 4({0\ nmﬁv((l JMJ’Q,‘ILFQ‘}"

2. | Ny mpamily ny fiara dia tafiditra son aman-tsara ao
amin’ny toerana no sady tsy nisy olana.

3. | Ny mpamily dia mitandrina ny fetran‘ny hofainganam-
pandeha sy ireo toromarika ao amin’ny faritra, ary
milahatra eo amin’ny toerana voatondro,

4. | Azo antokua fa voageja tsara ny hisatra sy ny kodian’ny
fiara rehefa ivelan’ny fiara ny mpamily.

5. | Manaraka tsara izay voalaza ao anatin ny “procedure
de chargement” ny mpamily.

6. | Mitondra ireo antontun-taratasy mety ilaina rehetra
izay mifanaraka amin’ny fepetra takiana eo an-toerana
sy mikasika ny fakana entana.

& ||| o e o

7. | Ny mpamily dia mifandray am-panajana amin’ireo
mpitantana rehetra ao an-toerana { fidirana, mandritra
ny “chargement”, fijerena ny antontan-taratasy rehetra,
fiteny sy fifandraisana}

T

8. | Ny mpamily dia nandray anjara amin’ ny laldnan’ny asa
tsy maintsy arahiny, mifanakalo hevitra momba ny
lalana, fotoana, fiatona sy ny fijanona amin’ny alina, E
ireo zavatra mety misakana, fanaraha-maso,
fanamoranag ny fanomanana ny diha.

Fanamcmhana hafa mikasika ny fanarahana ny fomba fanaovana asa fanondranana

--------------------------------------------------------------------------------------------------------
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tana:

............................................................................................................................




Section 4: NY FOMBA FAMILY SY FITONDRAN-TENA ENY AM-PAMILIANA:

Soratana eto avokoa izay fahalemena nisy teo @ ny mpamily mba hahafahana manao de “briefing/ feedback” ho azy.

#. Ireo izay ho jerena Score | Award #. Ireo izay ho jerena Score | Award
Fiaingana sy fijanonana [ A ‘S ) Fijerevana ny manodidina sy ny fiomanana / /l ‘
4 Manamarina ny havia sy havanana ary ny ao aoriana B . > /{ 23 Mijery foana ny manodidina (mijery amin’ny sisiny, mijery "4 1 —3
alohan’'ny hanombohana (mihodidina fiara). am-povoany, mijery any afara).
5 Miditra, mipetraka ary miomana milamina tsara fa tsy 2 / 24 Mijery mialoha tsara ny lalana andehanana sy ny 3 3
misy herisetra. fihetsikin’ny manodidina.
? Manome famatarana ho an'irec mpampiasa lalana hafa
3 | Manala tanteraka ny tongotra eo amin’ny embraiazy. 2 Z 25 | anisan'izany ny ankizy, ny biby ary ny mpandeha tongotra 3 5
(klaxon, jiro, tananay).
, N Manome fanairana ny fiara izay mety hijanona tampoka
4 | Mampiasa hisatra aloha no sady mora. 3 ’3 26 (Klaxon, jiro), 3 }
Manamarina ny zavatra mety hitranga mialoha ary mandray
5 | Mijanona tsara aorian'ny fiara eo anoloana. 2 2 27 | fepetra manoloana izany (mijery, mamantatra, mihomana, 5 L‘
manatanteraka).
6 Eﬁ::ﬁ?;ﬁ;tf;ar‘.}: nrgi;:ﬂaoana " ,j&o\%ngri' A 2 2 Fidirana @ fiolanana, ny Carrefour, ny fivoahana / ([ ?')
. Tt Mijery ny lalana’ny fifamoivozana (fibaikoana, il
7 | Mampahafantatra mialoha alohan’ny hijanonana. 2 2 28 fampitandremana, fampahafantarana), 2 ‘Z
8 Tsy mahazo mivily tampoka avy aoriana raha misy 2 Z 29 Manaraka ny tondro-lalana mialoha rehefa eo amin ny 2 2
fijanonan’ ny fiara eo ancloana. toerana iviliana.
: Manome famantarana mialoha araka ny tokony ho izy (jiro,
Fomba fitondrana fiara @ ankapobehiny (,z ) 30 klaxon, Tanana). 2 4
9 Manaja ny elanelana fisorohana ny loza amin'ny fiara eo 4 a 3 31 Mijery tsarany mpamily hafa na mampiasa lalana hafa 2
anoloana. (régle des 4 secondes) indrindra irec izay tsy mandefitra 2
10 gnklr}':ﬁgg r?nydt::;nelana fnodidine iy nera {11 It 3 3 32 | Manaja ny hafainganan-pandeha mba hisoroana ny loza. 2 .Z
11 | Manaiky izay zava-mitranga eny amin’ny fifamoivozana. Z 33 | Mijery ny fiara acriana alohan’ny hijanonana (fitaratra). 2 A
12 Manara-maso sy mitandrina hatrany ny hafainganam- 3 34 Maka ny faritra voafaritra tsara rehefa hivily ary manao izay 2 2
pandeha. 3 hamiliana ny fiara araka ny tokony ho izy.
Mijery hatrany ny fitaratra araky ny fifamoivozana (3 a5s
13 | amin’ny fifamoivoizana hety; 5 & 10s amin’ny 3 2 35 | Miodina moramora ampilaminana. 2 2
fifamoivoizana malalaka). , - L - L L
. - B Mijery ny fomba fiodin'ny fiara tsara ny mpamily rehefa eny
14 | Mampiasa ny klaxon amin’ny fotoana tokony ilana azy. 3 2 36 ampiodinana, 2 2




Mampiasa ny fampafatarana ny fiovan-dalana rehefa

1A eny amin'ny lalana ‘ __ 2 Fihemorana (J)
16 ?:;?nr:ﬁ; :atrany ny toeran ‘ny tanana roa eoc amin'ny /{ 37 | Mijery toerana malalaka. 2 2
17 | Mandeha ampovoany /{ 38 ?fhe:::gzgga raha misy olona mibaiko mandritry ny 2 2
39 | Mihemotra milamina sady mora 2 /[
18 | Mitazona tsar any regime an ny moteur 2 37 :-esg erfr;arr;zlg;%e;:::rr:"yotrs:;‘:min'antony ny Bamoivoizena 1 /{
Fomba fisongonana na fandikana ( ) Fitondran-tena @ ankapobehiny { { ) s
19 | Mahita sy mahatazana tsara ny eo anoloana g 2 38 | Mandefitra manoloana ny mpamily ratsy fitondran-tena 'd U
20 1’;‘.\{) ir:ill?i?eﬁ:na ny fiara hafa mifanena na ny akaiky toa 2 39 | Mahatoky, tony, ary milamina 4
21 | Mampiasa ny famantarana sy ny tharatra 2 40 yfgi;ﬁ?{; ;a mipetaka ny fehi-kibo aro loza ny olona hafa 1 A
29 Tsy manapaka tampoka ny fiara hafa ary tsy TOTAL % 100 f 5

manatchana ilay fiara ho dépassena

Fanamarihina hafa tiana atao ka tsy tafiditra tec ambony:

Fepetra mety hanajanonana ny fiofanana:

Tsy fanaovana ceinture

Tsy fitandremana eo am pamiliana ka mety hitera-

doza

Fandehanana mihotra ny hafainganampandeha
voafaritra

Fampiasana finday eo am pamiliana

Tsy fanarahana plan de trajet

Fifohana sigara am pamiliana

Fitondrana olona tsy nahazoan dalana

Mamofona alikaola

Voaroharoha amin ny asa ratsy (fangalarana solika...)

Fitsinjarana ny isa azo:

0 - 74% Tsy afaka- manarina ireo izay naharatsy ny
noty- Averina hofaninana indray

75 - 79% Noty ratsy- manarina ireo izay naharatsy
ny noty

80 - 84% Azo ekena

85 -~ 90% Noty tsara

91 - 100% Noty tena tsara

I
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1. | Fantatry ny mpamily ny toerana amatsiana ny entana,
manaraka ny laldnan’ny asa tsy maintsy arahina, ary
tonga ara-potoana eny amin’ny toerona

2. | Ny mpamily dia mitandrina ny fetran'ny hafainganam-
pandehua sy ireo toromarika ao amin’ny faritra, ary
milahatra eo amin’ny toerana voatondro

3. | Ny mpamily dia mametraka ny fiarany eo amin’ny
toerana azo antoka alohan’ny hialana ny fiara.

4. | Azo antoka fa voageja tsara ny hisatra sy ny kodio

. rehetra ny fiara rehefa ivelan’ny fiara ny mpamily.

5. | Ny mpamily dia mitondra tatitra amin’ny
tompon’andraikitra ny toerana, mamerina ny antontan-
taratasy ary miresaka ny drafitry ny fampidinana ny
entana aminy.

6. | Ny mpamily dia manatanteraka ny fizahana mialoha
fampidinana ny entana, ho an’ny orinasa sy ny
fanamarinan’ny mpanjifa /
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Afaka manatanteraka ny fampidinana entana ny
7. | mpamily, manaraka ireo rafitra mifehy ny fampidinana
entana

=

8. | Manamarina miaraka amin’ny tompon’andraikitry ny
mpanjifa ny mpamily fa vita soamatsara ny
“déchargement “.

aal

9. | Mifanaja ny mpamily sy ny mpanjifa na dia misy tsy
fifankazahoanu azo.

S

10. | Azon’ ny mpamily antoka fa ara-dalana ny fiora sy ny
kojakoja rehetra mikasika azy { mihidy ny vanne de
“dépatage” ny fiara, mihidina ny rambarde, efa
voasonia avoko ny an tontan taratasy rehetra) mialoha
ny fiaingana ary manao veloma ny mpanjifa.

&

. Raha misy fanamarihana hafa tiana hombara mikasika ny fampidinana entana “ dechargement” sy ny fifaneraserana t@ ny mpanjifa:




Section 6: Famaranana sy fahavitan ny asa

1. | Manome ara-potoana ny faritra fiantsonan’ny amin’ny
alina ny mpamily, mifanaraka amin’ny plan de trajet.
2. | Ny mpamily dia mametraka ny fiarany eo amin’ny
toerana azo antoka alohan’ny handaozana fiara.

3. | Azo antoka fa voageja tsara ny hisatra sy ny kodio
rehetra ny fiara alohan’ny ivoahanan’ ny mpamily

ﬁ"ﬁ‘\m

ey

amin’ny fiara. 74 | y . Al L7
4. | Manatanteraka ny fizahana farany ny fiarany ny . ‘7&2’ Mam\?{%& {‘CW, Jt teoh 5‘ fion & Vsl oauld R

mpamily ary manao tatitra amin’ny [

tompon’andraikitra.

5. | Manao tatitra any amin’ny mplandraikitry ny lalana ny
asa ho any “de-briefing” ary mitatitra ny zavatra mety
hitera-doza {(Potential Incident (P1)).

erd

Fanamarihina hafa mikasika ny famaranana sy ny fahavitan’ny asa:




Section 7: Dinika farany ataon’ny mampily sy ny driver mentor/ Famehezana ny coaching natao nandritry ny herin andro

Date of Discussion:/(fz..... /.@.6.../2026
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G ; “ . CHECK LISTE DE MESURE D'ACOMPAGNEMENT SUR SITE DE CHARGEMENT/LIVRAISON
ftaterana g‘ )
>

Cette processus s'applique a tous les nouveaux chauffeurs et en cas des nmgga ou aprés réhabilitation de site de cha em?}'wz‘son.
pate: & /‘5‘_/} g Date: ﬂA?ﬁ .

ACH| Commentaire |ac-] Comentaire |

I- AVANT DEPART
Le chauffeur est bien brifier sur: I T "
I-1-|Route autorisée. v )’ ( Td )
I-2-|Les points Noir/DR/Lieux accidentogéne. l’
I-3-| Point d'amrét autorisé/pause. ?/
1-4-|Environnement sur site de chargement.
I-5-| Environnement sur site de livraison.
I-6-|Respecter les procédures de démarrage.

II- LIEU DE PAUSE
ii-1-|Diriger le chauffeur vers au parking.
I1-2- Respecter les procédures d'ammét sur le lieu de pause.
I1-3- Exposer au chauffeur la situation habituelle de !'entourage.
i1-4-|Rappeler la durée du temps de pause/repas.
H-5- Respecter les procédures de démarrage.
Engager une personne pour faire le guidage en cas de
mandeuvre,

rl'dh [ 1ra,7c.1"
Livre
PL

AN RNNNNRR

SINGWMEN /=R

I-6-

itl- LIEU DE CHARGEMENT

£
tiiki-tl')in'ger ie chauifeur vers au parking avant dépot. MM W ] ] qlﬂ,,;u‘ﬁ
1ti-2-| Respecter les procédures d'arrét. ] L
| 13- Briefier le chauffeur de bien assister/suivre tous travaux de
chargement.

11-4-|Faire la présentation avec les agents du dépét.
| IN-5-|Présenter les documents de chargement. ]
Engager une personne pour faire le guidage en cas de A, .l/ JM M‘
manceuvre. /1M
1il-7- Suivre les protocoles de sécurité du dépét. - ;
8- Le chauffeur signe les documents de chargement a la fin des
travaux. | 1.4 |

I1-9- Respecter les procédures de démamrage. CG@ N f‘»&{ r n()

IV SITE DE LIVRAISON/DECHARGEMENT {4 F 4
IV-1- Diriger le chauffeur vers au parking de la 55/Site.
IV-2-|Respecter les procédures d'amét.
IV-3- Faire la présentation aux agents de S5/Site.
IV-4- Présenter au QM les documents de livraison.
| -5 Faire la visite de site ot nrécizer:
| IV-5-b}|Le parking de dépotage;
| W-5-c) | Orientation du camion au parking de dépotage;

IV-5-d}|Emplacement de mise a la terre;
. IW-5-e}|Emplacement des bouches de dépotage; .
IV-5-f)|Les PI sur Ia zone s'il existe. ClslW

- Commencer los travauy de déchargement:
IV-6-a)|Respecter les procédures de démamrage.
Prendra le parking de dépotage (engager une personne pour
faire le guidage au manceuvre).
IV-6-c)| Respecter les procédures d'arrét.
1V-6-d) Respecter les 05 T.

V-6 Respecter et remplin le check liste de déchargement.
V-6 Conseiller le chauffeur d'inspecter réguliérement aux alentours
\de la zone de dépotage.
Le chauffeur signe les documents de livraison a la fin des
travaux.
IV-6-h} Remercier les agents de la S5/Site.
iv-6-ij Respecier ies procédures de démarrage.

ll-6-

< KN < [WNs

A AN
K

REAR
‘ E
_g.
< v RN [RRRK] s R <SS RE

[
-

IV-6-b)

v-6-g)|

A RYASLARRNA

WS SN

NB: AC= Acompagnement Verssion n°01
Du 26/04/2021
Le chauffeur:

&4,

Noté *¥": OUI et "X": NON
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A

Mijanona amin'ny toerana azo antoka sady voahomana (Ho /
an'izay tsy maintsy mijanona naho ny antony manokana)

S

Tafiditra tsara eo amin'ny parking ny fiara. {mila misy
olona manao guide raha manao manceuvre)

S

Ind

A

3 | Ny fipetraky ny fiara dia mivonona amin'ny fiaingana.

Voahaja ny elanelana fisorohana loza ny fiara roa
4 |mitondra solika mha mijanona (dia tsy fatsaky oy 15
metatra).

N

Tsy manelingelina ny fifamoivoizana ho an'ny fiara hafa
na mpampiasa lalana hafa ny fiaranao.

Vionoina niy moteur sy ny jiro rehetra.

Vahana ny fehikibo aro-loza.

Hidina tsara ny fitaratra rehetra,

Voazhaja ireo teboka telo fanohanana raha mivoaka avy
ao amin'ny fiara,

w [--BR Y- o

NS
AR RN N NENEEN

Manamarina fa tsy misy fototr'afo eo amin'ny
manodidina ny parking.

11|Atao amin'ny "OFF" ny fanapahana batterie,

KR RRR< X

Mametaka tsara amin’'ny fomba tsy hampihetsika ny
12 . . .
fiara ireo kaly vita amin'ny hazo.

Apetraka 50 metatra eo aloha sy eo afaran'ny fiara ny

13
takelaka telozoro. {eny amin'ny parking-an-dilana)

XIS KNS

114 |Manamatrina ny fihidin'ny vannes.

15 {Manamarina ny fibidin'ny clapets de fond.

16|Manamarina fa mihidy tsara ny coffre vannes,

Manao fizahana farany fiara aorian’ny asa. (Ho an‘ny

17
fiara vita asa)

SIS
UK KPR TSN ]

Maka antoka tsara fa misy mpanara-maso hatrany ny fiara,
{Mpamny maka ainana manao pause na an-dﬂana}

1

\ =< RRRX

RAHA HANOHY NY DIHA {mpamily nanao fakana aina) -

1- |Mampirina ireo takelaka telozoro.

2- |Atao amin'ny fipetraka "ON" ny fanapahana batterie.

4- \Mampiring ireo kaly,

5- |Mihodidina fiara ny mpamily.

6 Manaja ireo teboka telo fanchanana. (Raha miakatra ao
amin'ny cabine)
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7- | Mifatotra tsara ny fehikibo arc-loza.
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8 | Mampirehitra ny jire "code”.
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9- |Mampirina ireo taratasy (check fist, ...) X
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SS TAVARATRA-VOHEMAR

*Ampiasaina ny cl;gncrtant sy oiorm
mpanondro lalana raha hiditra na hivoaka
*Arahanaireo fomba fuanonana Sy ftamgana.
*Arahana ny fomba famptdmana entana.

' ~ } Mivoaka ménk’a-ny ‘Vohemar.

Miditra avy ahv Vohemar.

Toerana fijanonan’ny fiara raha haratanteraka
_ 'a-séa'ihmp;_idin'ané_e_f!'tana?soiika'. i

) Toerana fanaovana ‘ampzdmana entana any
mankeny amin’ny tuerana ﬂamirasama.

}_ Coffre bouche de _(_i:éepotage.
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SS Vavasaha-Vohemar

*Miakatra raha iwv any Vohe'mara,'mﬁmpiam ﬁiigo'nm an'ilci:via sy
manao fangatahan-dtlana raha hidltra eo amin’ L wnrana

ﬂandr‘asana _ :
: *Midina raha mlvmka 58 haa ny Vuhemar, mampiasa ckignpta

! -ankavaﬂana sv manaa fangatahan»dalana

: Fitﬁl_iran_a avy v@memr :

Sambava

M|\roakahoaan0hemar | = . ' e

N ~ Toeranafiandrasana mandeha amin’ny
~ toerana fanaovana fampidinana entana.
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S$S Vavasaha-Garzage VRF

Toerana fanawam fﬁmpidtnaﬂa amam; em; :
e mank' :v amm ny toerana ﬂandmsanl.

Toerana fijanonan’ny finra raha hanatanteraka
: asa im pEdinma armmu salika. il
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- Al wparitra mety
hahatonga fifandonana

" amin’ny samy mpampisa
lalana. Ka mila mijery tsara,

' mandeha mormora « -

| 25km/h », mandefitra.

- Rehefa manao fiemorana dia
| tsimaintsy misy olona manao
' fangatahana sy fanondroana
' lalana

Lz Fijanmnornana raba mijery
" : kalitao sy fatran' mny solika.
=55, ‘ jH et = Fijanonana rehefa

: rmyarmipidinag solika.
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